GLITTERQUEEN
Herroepingsformulier GlitterQueen.nl

Mocht je toch niet helemaal tevreden zijn over je bestelling dan heb je het recht om je
bestelling tot 14 dagen na ontvangst zonder opgave van reden te annuleren (herroepen). Je
hebt na annulering nogmaals 14 dagen de tijd om je product retour te sturen.

Stappenplan retourneren:

1. Controleer eerst of jouw retour aan de voorwaarden voldoet:
a. Het artikel mag niet gebruikt zijn (wij wegen alles na bij retouren)
b. Het artikel dient onbeschadigd te zijn

c. Het artikel dient in de originele verpakking van het artikel retour gezonden te worden

2. Vul dit formulier voor herroeping in en mail het naar info@glitterqueen.nl (tip, maak
een leesbare foto met je telefoon). Je mag het ook kopiéren en in de mail plakken als je geen
printer of scanner hebt.

3. Verpak de artikelen

4. Schrijf het retouradres op de verpakking:
GlitterQueen.nl

Erasmuslaan 37

5702 DG Helmond

5. Frankeer het pakket en breng het naar de brievenbus of het PostNL servicepunt.

De kosten van de retourzending zijn voor eigen rekening.

6. Zodra je retour door ons is ontvangen storten we het aankoopbedrag binnen 14
dagen terug op jouw bankrekening.

----zie volgende pagina----
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onze overeenkomst betreffende de verkoop van de volgende producten wil herroepen:

artikelnaam: aantal: reden (niet verplicht)




